lmm“/ N

N al | A

GLOBAL REPORTING
INITIATIVE (GRI)

0 QUE 0S SINDICALISTAS DEVEM SABER
SOBRE AS DIRETRIZES PARA RELATORIOS
DE SUSTENTABILIDADE G3




O CHECKLIST

MONITORAMENTO DO )
PROCESSO DE ELABORACAO
DO RELATORIO

A interpretacdo que a administra-

¢do da empresa faz do G3 aborda
as questoes laborais baseando-se nos direitos
definidos nas leis e normas nacionais e inter-
nacionais? 0 G3 permite uma considerdvel
margem para interpretacdo aos administrado-
res da empresa sobre sua implementacdo.

A direcdo ou geréncia realiza

consultas com os sindicatos ao
preparar o relatério e reconhece as relagdes
sindicais como uma das mais importantes
formas de “engajamento de stakeholders”? As
provaveis armadilhas e erros sao bem compre-
endidos, sendo importante evitd-los durante
a elaboracdo do relatorio por parte da direcao
ou geréncia.

0 escopo do relatdrio cobre todas

as operages, entidades e pessoal
que estdo sob influéncia significativa da
empresa independentemente da propriedade
legal ou de cldusulas contratuais?

REQUISITOS MINIMOS DO
RELATORIO

O relatdrio contém uma decla-

racdo inicial do Presidente da
empresa a respeito das normas internacionais
(tais como as normas fundamentais da OIT)?
Informacdes sobre mudanca no quadro de
pessoal, reestruturacao das operacdes e da
estrutura de capital, inclusive em relacdo a
remuneracdo dos acionistas, devem fazer
parte da apresentacdo geral.

SOBRE 0 GRI

O Global Reporting Initiative (GRI) é uma
organizagdo nao-governamental que
desenvolveu uma estrutura padrao de
relatério conhecida como Diretrizes para
Relatcrios de Sustentabilidade GRI, ou
simplesmente “G3”". O objetivo é orientar
empresas na preparagao de seus relatd-
rios de “responsabilidade social corporati-
va”ou de “sustentabilidade”.

O G3 é uma estrutura geral de relatério
que pode ser utilizada em qualquer pais
ou jurisdicdo. Um relatério preparado

de acordo com o G3 é concebido para
fornecer uma base para a avaliagédo dos
impactos sociais e ambientais de uma
empresa. Entretanto, tal relatério ndo
deve ser considerado como comprova-
¢do ou certificado de um “bom” compor-
tamento social ou ambiental da empresa
que o publica.

Relatdrios G3 sao dirigidos ao publico em
geral e, em especial, aos individuos ou
grupos interessados na responsabilidade
social de uma empresa ou em sua contri-
buicdo para o desenvolvimento susten-
tavel. Por esta razéo, é importante que o
relatério G3 possa ser compreendido por
guem nao é especialista no assunto.

O GRI é uma iniciativa multipartite e ndo
apenas do setor empresarial. Assim, as
diretrizes para a elaboragao de relatérios

O relatdrio traz informagdes sobre

comisstes de trabalhadores,
representagdo dos empregados no Conselho e
outras formas de representacao dos trabalha-
dores, derivadas da legislacdo ou de natureza
voluntdria bem como sobre as questdes
relativas a sustentabilidade que tenham sido
tratadas por estes organismos’

0 relatdrio contém informacoes

sobre, no minimo, 10 indicadores
de desempenho, sendo um terco deles rela-
cionados a emprego e trabalho? £ importante
dar atencdo especial aos indicadores LA
(Total de trabalhadores, por tipo de emprego,
contrato de trabalho e regido), LA4 (Percen-
tual de empregados abrangidos por acordos
de negociacdo coletiva), LA5 (Prazo minimo
para notificacdo com antecedéncia referente
a mudancas operacionais) e LA7 (Taxas de
lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos,
absenteismo e Obitos relacionados ao traba-
lho, por regido).

foram desenvolvidas por meio de um
processo que recebeu contribuicées

de empresas, organizagdes ndo gover-
namentais (ONGs), sindicatos e outros
setores. Por ser o GRI uma organizagao
global, os representantes dos sindicatos
foram indicados pelo Conselho dos Glo-
bal Unions.

Este Checklist é dirigido aos sindicalistas
e outros representantes de trabalhadores
que tenham interesse em monitorar e
avaliar o processo de emisséo de relato-
rios de sustentabilidade de empresas. Ele
contém orientagdes sobre o que procu-
rar num relatério de sustentabilidade que
supostamente esteja em conformidade
com o modelo do GRI. Este checklist
adota uma posicao de neutralidade em
relacdo ao GRl e a estrutura de relatorios
G3. Ndo advoga em prol ou contra o GRI,
nem é favoravel ou contrério aos relato-
rios de sustentabilidade empresarial em
geral.

= PARA UMA ANALISE MAIS APROFUNDADA DO
GRI'E DA ESTRUTURA G3, VEJA: O WEBSITE DO GRI
(GLOBALREPORTING.ORG);

= O GUIASINDICAL AO GRI, NO WEBSITE DA
CONFEDERAGAO SINDICAL INTERNACIONAL (CSI):
WWW.ITUC-CSI.ORG/IMG/PDF/08-05-08_GRI_GUIDE.
FINALEN.PDF




PADRAO ALVO DE
RELATORIO

A adesdo a normas pactuadas

internacionalmente, tais como 0s
instrumentos sobre responsabilidade social
empresarial da OCDE e da OIT, é referida no
relatério? A informacdo sobre engajamento de
stakeholders refere-se a negociacdo coletiva e
outras formas de negociagdo ou didlogo com
organizacoes sindicais, por exemplo 0s Acor-
dos Marco Internacionais dos Global Unions?

O relatdrio contém informacao

especifica sobre a politica e as
praticas gerenciais para assegurar os direitos
humanos e trabalhistas no dmbito das ope-
racdes da empresa, incluindo a liberdade de
sindicalizagdo e a negociacdo coletiva?

O relatdrio apresenta ao menos

20 indicadores de desempenho?
Além dos indicadores LA1, LA4, LA7, aten¢do
especial deve ser dada ao LA2 (rotatividade
no empreqo), LA14 (relacdo salarial entre
homens e mulheres) e HR5 (liberdade sindi-
al).

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE
PARA INVESTIMENTO
RESPONSAVEL

0 relatdrio informa sobre

1 como a companhia se comu-
nica com os acionistas em matéria de susten-

tabilidade?
1 1 Representantes dos trabalha-
dores em conselhos e diretorias
de fundos de pensdo, quando indicados para
representd-los em conselhos de outras empre-
sas, atuam no sentido de que estas publiquem
relatrios ndo-financeiros?
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SOBRE AS DIRETRIZES G3

A estrutura de relatérios G3 consiste de
duas partes principais:

Parte 1 ‘Definigdo de Contetido,
Qualidade e Limite do Relatorio] fornece
orientacdes sobre como as empresas
devem escolher as questoes e reporta-las
seguindo a estrutura G3.

Parte 2 ‘Contetdo do Relatdrio’, o nlcleo
do G3, estabelece trés categorias de itens
do contetddo de um relatorio:

o Perfil traz informacao geral sobre a

companhia:

» d Forma de Gestdo desdobra o Perfil em
seis topicos especificos: Desempenho
Econémico, Desempenho Ambiental,
Praticas Trabalhistas e Trabalho Decente,
Direitos Humanos, Sociedade e Respon-
sabilidade pelo Produto’;

1. Nota do tradutor: a tradugdo para o portugués do
GR3 agrupa os Ultimos quatro pontos sob o titulo de
Desempenho Social.

= 0s Indicadores de Desempenho
requerem informagdes quantitativas e
qualitativas sobre questdes especificas.
Ha 79 indicadores divididos da seguinte
forma: Desempenho Econémico (9),
Desempenho Ambiental (30), Praticas
Trabalhistas e Trabalho Decente (14),
Direitos Humanos (9), Sociedade (8) e
Responsabilidade pelo Produto (9).

Orientacdes adicionais para a elaboragao
dos relatérios sao encontradas nos
Suplementos Setoriais do GRI, que
atualmente cobrem 12 setores de
atividades.

O G3 nao exige que as empresas adotem
em seus relatérios uma apresentacéao
padronizada. Entretanto, relatorios

que se baseiem no GRI devem incluir
(normalmente ao final do documento) um
“Sumario de Contelido’ listando todos os
itens da estrutura G3 neles contidos.




MONITORAMENTO DO PROCESSO DE
ELABORACAO DO RELATORIO

E o processo de elaboracéo o que, em grande medida, determinard a
qualidade do relatério. Na sequéncia, serao abordados alguns aspectos

do processo de elaboracao do relatério G3 que os sindicatos devem
esperar que sejam sequidos pelas diretorias ou geréncias responsaveis pela
publicacao de tais documentos.

Ainterpretacao que a
administracao da empresa
faz do G3 aborda as questdes
laborais baseando-se
nos direitos definidos nas leis e
normas nacionais e internacionais?
0 G3 permite uma consideravel
margem para interpretacdao aos
administradores da empresa sobre
sua implementacao.

As Diretrizes G3 facultam uma considera-
vel poder de escolha tanto em relagdo ao
conteudo do relatério quando no processo
adotado para seu sua elaboragdo. A qua-
lidade de um relatério GRI vai depender
das escolhas que a administracao ira fazer
ao interpretar os principios do G3, como
explicado na Parte 1 “Definicdo do Con-
teudo, Qualidade e Limite do Relatorio”.
Dois destes principios sdo particularmente
importantes.

O Principio da Materialidade é usado para
selecionar os tépicos que sao tratados no
relatério da empresa. Materialidade diz
respeito a relevancia e significancia da in-
formacao disponibilizada — o melhor teste
é verificar se a omissdo de uma informa-
¢do ird influenciar uma avaliagdo ou uma
decisdo tomada com base nela. Um item
de informacao, portanto, é ‘material”se for
importante (i) para as atividades especificas
da empresa, ou (i) para os stakeholders da
empresa. Uma série de testes de materiali-
dade sdo arroladas no G3, tais como:

= 0s tOpicos correspondem aos interesses/
expectativas de empregados, acionistas
e/ou fornecedores?

» eles sdo abordados por outros stakehol-
ders, pares ou competidores?

» eles sdo essenciais para uma avaliacdo
do cumprimento das leis, reqgulamentos
e acordos internacionais aplicaveis e tem
significado estratégico para a organiza-
¢do e seus stakeholders?

O Principio da Incluséo dos Stakeholders diz
gue uma organizagao “deve identificar seus

GLOBAL REPORTING INITIATIVE: CHECKLIST SINDICAL

stakeholders e explicar no relatério quais
medidas foram tomadas em resposta a
seus interesses e expectativas procedentes”.
A definicao de “stakeholder”do GRI é exces-
sivamente ampla. Por causa disto, héd o pe-
rigo de que as empresas escolham alguns
stakeholders que ndo sejam realmente im-
portantes ou genuinos e ao mesmo tempo
desconsiderem outros que sejam muito
relevantes. Para afastar este risco, 0 G3 es-
tipula que o processo de identificacdo dos
stakeholders deve incluir quaisquer entida-
des “cujos direitos nos termos da lei ou de
convengdes internacionais lhes conferem
legitimidade de reivindicagdes perante a
organizacao’.

= PARA MAIORES INFORMACOES, VEJA TAMBEM
DIRETRIZES PARA RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE G3'
— DEFINICAQ DO CONTEUDO DO RELATORIO — PGS 8 -11

A direcao ou geréncia
realiza consultas com os
sindicatos ao preparar
o relatorio e reconhece
as relagoes sindicais como uma
das mais importantes formas de
“engajamento de stakeholders”? As
provaveis armadilhas e erros sao bem
compreendidos, sendo importante
evita-los durante a elaboracao
do relatorio por parte da direcao/
geréncia.

O G3 requer que a administracdo da em-
presa explique adequadamente como
foram priorizados certos grupos de
stakeholders e como foram diferenciados
aqueles “diretamente envolvidas nas ope-
ragoes da organiza¢do (como empregados,
acionistas e fornecedores)”e 0s que “sao ex-
ternas a ela (a comunidade do entorno, por
exemplo)” A este respeito, a negociagdo e
os acordos coletivos precisam ser reconhe-
cidos como uma das formas mais funda-
mentais de engajamento de stakeholders
para uma empresa. Também é importante
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verificar os arranjos institucionais adotados
para o engajamento de stakeholders, por-
que todos os organismos de representacao
e/ou as personalidades (painéis de espe-
cialistas e processos de consulta ad hoc)
precisam ser claramente independentes da
administragao.

O GRI dé& orientacdes quanto ao modo de
conduzir um processo de elaboracdo de
relatérios. Embora seja improvavel que os
sindicatos venham a ser envolvidos em to-
dos os estagios desse processo, 0 G3 deixa
claro que os sindicatos devem ser consul-
tados pela administracdo durante a prepa-
racdo de um relatério de responsabilidade
social empresarial ou de sustentabilidade.
Adicionalmente, outros organismos regu-
lamentares de representa¢do de emprega-
dos, tais como comissdes de trabalhadores,
conselhos europeus de empresa' ou repre-
sentantes dos empregados em Conselhos,
devem ser consultados.

= VER DIRETRIZES PARA RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE G3 — DEFINICAO DO CONTEUDO DO
RELATORIO — PGS 10-11

Alguns sindicatos podem desejar estabelecer um dialogo com a administracao
da empresa sobre o contetido de um relatério de sustentabilidade/responsa-
bilidade social depois de sua publicacao. Outros sindicatos podem buscar in-
fluenciar o processo de preparacao e publicacao do relatério. Neste contexto,
\vale estar alerta para erros que a administracao possa cometer na preparacao
destes relatorios e suas potenciais armadilhas.

PASSOS DO PROCESO DE ELABORAGAO DE UM
RELATORIO GRI

POTENCIAIS RISCOS E EQUiVOCOS

= |dentificagdo de objetivos e impactos
= Acordo sobre o processo e resultado

= Orientacdo do relatério em favor dos objetivos e
da sustentabilidade da empresa, apenas, e nao
no sentido das suas responsabilidades para com
outros e sua contribuicao para o desenvolvimen-
to sustentavel

4

= Mapeamento, “priorizacao” e consulta com stakehol-
ders de acordo com o Principio da Inclusdo dos
Stakeholders.

m Desconsiderar importantes stakeholders “inter-
nos” tais como trabalhadores e seus sindicatos

= Selecdo inapropriada de stakeholders que ndo
sao representativos nem independentes em
relacdo a administracao da empresa

0 escopo do relatorio cobre

todas as operacoes, entidades

e pessoal que estao sob

influéncia significativa da
empresa independentemente da
propriedade legal ou de clausulas
contratuais?

O G3 tem orientacdes especificas sobre
quais entidades deveriam ser incluidas no
processo de elaboragdo do relatério. De
acordo com a segao “Orientagdes para o
Estabelecimento do Limite do Relatdrio’ o
relatério deve cobrir todas as entidades so-
bre as quais a empresa exerce controle ou
influéncia significativa, inclusive a cadeia de
suprimento.

Além disso, as informacdes sobre a forca
de trabalho, como solicitado pelo indi-
cador LAT, devem incluir ndo apenas os
empregados da empresa que publica o
relatério (desagregado por tipo de contra-
to: pemanente, por tempo determinado,
temporario) mas também “trabalhadores
supervisionados” que trabalhem nas insta-
lagbes da empresa mas que sdo emprega-
dos de uma empresa distinta.

= VER G3: ORIENTACOES PARA O ESTABELECIMENTO DO
LIMITE DO RELATORIO, PAGINAS 17-19; INDICADOR LA1

4

Listagem de todas as contribuicbes recebidas de:
= dentro do corpo gerencial; e

u stakeholders internos e externos.

Submissao deles pelos testes de:

= Mmaterialidade;

= contexto da sustentabilidade; e

= abrangéncia.

Verificacao:

= da disponibilidade de informagdo; e

= do custo da obtencdo da informagao.

= Dar muito peso as preocupagdes de alguns
stakeholders e ndo o suficiente para as de outros;

= Prestar atencdo insuficiente para aspectos sociais
do desenvolvimento sustentavel;

m Deixar de relatar informagdes importantes com
0 argumento do custo ou de confidencialidade
do negdcio.

W

= Aprovar indicadores de monitoramento, de relatdrio e
objetivos futuros.

= Traduzir o resultado em itens de relatdrio do G3 e
escolher o nivel de aplicado.

= Interpretacdo equivocada do conteddo do relatd-
rio G3: Perfil, Forma de Gestdo e Indicadores

= Viés“quantitativo” e omissao de informagdes
descritivas da politica de gestao

m Escolha de nivel de aplicagdo errado — muito
ambicioso ou muito limitado;

4

= Verificar aonde vocé esta (uso de ferramentas de
autoavaliacao)
= Mudanca nos procedimentos empresariais e sistemas

= Reorganizagdo interna, incluindo terceirizacao,
que impacte negativamente os direitos dos sindi-
catos a serem consultados

de gestao, se necessario

n (oleta de dados
= Monitorar e controlar os indicadores

4

1. Conselhos europeus de empresa sdo comités repre-
sentativos dos empregados que, segundo a legislagao
européia, devem existir em empresas multinacionais
estabelecidas em mais de um pais da Europa.

m Extrair conclusdes (negativas e positivas) e aprova-las
para serem publicadas;

u Definir método e plano de comunicagdo;

m Escrever, divulgar e distribuir o relatdrio.

= Ajustes no relatério por apresentar resultados
nao suficientemente favordveis

= Redugdo daimportancia de questdes sociais
através da organizagao do relatdrio (p. ex.
transferindo informacdes chave sobre gestao do
pessoal para fora da parte central do relatdrio,
para documentos anexados ou para paginas na
internet)




REQUISITOS MINIMOS DO RELATORIO

Assim que o processo de elaboracao do relatério estiver definido, as
empresas devem autodeclarar qual o nivel da estrutura G3 serd aplicado ao
seu relatorio, para que corresponda ao modelo do GRI. Existem trés niveis
de implementacao, indo do menos exigente até o mais exigente:

C: Relatério parcial, contendo o Perfil e uma selecao de 10 indicadores;

B: Relatério completo, composto pelo Perfil, todas as FGs (Forma de Gestao)
e 20 indicadores; e

A: Relatério completo, com o Perfil, todas as FGs e todos os indicadores
essenciais.

A seguir sao indicados trés componentes basicos esperados de um relatério
que seja declarado como em conformidade com o nivel menos exigente do
G3, o nivel C.

0 relatorio contém uma = Mudancas na estrutura de capital e
declaragéo inicial do “outra formacéo de capital, manutencgéo
ou alteragdo nas operagdes (para orga-

Presidente da empresa nizacdes do setor privado)” Quanto a
a respeito das normas este Ultimo, a empresa precisa informar
internacionais (tais como as normas o valor de qualquer programa de recom-

fundamentais da 0IT)? Informacdes pra de acGes.

sobre mudanca no quadro de pessoal, -y 3. conreuno po ReLATORIO, 11, 26£ 29
reestruturacao das operages e
da estrutura de capital, inclusive
em rela¢ao a remuneracao dos
acionistas, deve fazer parte da
apresentacao geral.

Todo relatério deve conter uma declaracéo
assinada pelo dirigente maximo da compa-
nhia (normalmente o Diretor Presidente ou
Presidente do Conselho de Administracao)
tratando da “estratégia geral de curto, mé-
dio (entre trés e cinco anos)”. Prioridades
estratégicas devem contemplar “o respeito
a normas pactuadas internacionalmente, e
como elas se relacionam a estratégia e ao
sucesso organizacional de longo prazo’, o
que, em matéria de relacées trabalhstas, se
traduz em referéncia as normas fundamen-
tais da OIT.

A sec¢do do G3 que trata do Perfil Organi-

zacional requer uma descricéo bdasica da

empresa. Embora a maior parte desta infor-

macéo seja de conhecimento dos sindica-

tos, vale destacar alguns pontos:

= NuUmero de empregados desagregado
por pafs.

» Inicio, reestruturacéo e encerramento de
operagdes no ano anterior.

GLOBAL REPORTING INITIATIVE: CHECKLIST SINDICAL
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0 relatorio traz informacgoes
sobre comissoes de
trabalhadores, representacao
dos empregados no Conselho
e outras formas de representacao
dos trabalhadores, derivadas da
legislacao ou de natureza voluntaria
bem como sobre as questoes relativas
a sustentabilidade que tenham sido
tratadas por estes organismos

Empresas precisam listar os grupos de
stakeholders que estiverem engajados di-
retamente nas suas atividades e na elabo-
racdo do relatério de sustentabilidade, bem
como apresentar os critérios adotados para
sua identificacdo e escolha. A se¢do sobre
Governanca do G3 pede informacgdes sobre
a organizag¢do, a composicdo da Diretoria e
como ela lida com as questdes da susten-
tabilidade.

Sobretudo, o nivel C do G3 exige a presta-
cdo de informagdes sobre “mecanismos pe-
los quais acionistas e empregados possam
fazer recomendacdes ou orientacdes para
a instancia de governanca de mais alto
nivel”. Mais especificamente, 0 G3 deman-
da que sejam informados os mecanismos
para informacédo e consulta aos trabalhado-
res, incluindo comissoes de trabalhadores
regulamentadas e a representagdo dos
empregados na direcdo e no conselho de
administragao da empresa.

£ VER G3: CONTEUDO DO RELATORIO, ITEM 4.4

© ILO/CROZET M.

0 relatdrio contém
informagoes sobre, no
minimo, 10 indicadores de
desempenho, sendo um
terco deles relacionados a emprego
e trabalho? E importante dar
atencao especial aos indicadores

LA1 (Total de trabalhadores, por
tipo de emprego, contrato de
trabalho e regiao), LA4 (Percentual
de empregados abrangidos por
acordos de negociacao coletiva), LA5
(Prazo minimo para notificacao com
antecedéncia referente a mudancas
operacionais) e LA7 (Taxas de lesoes,
doencas ocupacionais, dias perdidos,
absenteismo e obitos relacionados ao
trabalho, por regido).

Mesmo o menos exigente nivel de aplica-
céo (nivel C) requer da empresa que relate
um certo nimero de itens gerais de Perfil,
bem como informe 10 indicadores (de

um total de 79), incluindo a0 menos um
para cada pilar da sustentabilidade: meio
ambiente, social e econdmico. Alguns in-
dicadores sdo quantitativos. Por exemplo,
o indicador sobre Préticas Trabalhistas n° 2
(LA2) pede o “NUumero total e taxa de rota-
tividade de empregados, por faixa etdria,
género e regido”. Outros solicitam informa-
¢des narrativas. Por exemplo o indicador
de Sociedade n° 5 (SO5) trata de “Posicdes
quanto a politicas publicas e participacdo
na elaboragdo de politicas publicas e lob-
bies" Cada indicador tem um “protocolo’,
que é um documento com 2 a 3 paginas
que fornece orientacdes sobre a coleta de
dados e informacoes, define os termos uti-
lizados e lista referéncias, normas e acordos
regionais ou internacionais relevantes. Nem
todos os indicadores do G3 sdo considera-
dos medidas vélidas'.

1. Ver o Guia da CSI para uma discussao da validade dos
indicadores de praticas trabalhistas e de direitos huma-
nos: www.ituc-csi.org/IMG/pdf/08-05-08_GRI_Guide.
finalEN.pdf

© ILO/FALISET.

Embora a escolha dos indicadores possa
estar relacionada as atividades especificas
da empresa e do seu setor, é de se esperar
que ao menos um terco dos indicadores
seja relacionado a emprego e trabalho.
O Anexo que faz parte do Guia da CSl faz
Uteis consideragdes sobre o valor e relevan-
cia de cada um dos indicadores sociais, 0s
quais podem ser avaliados pelos sindicatos
de acordo com as prioridades e necessida-
des especificas relacionadas com a empre-
sa. Em uma selecdo de 10 indicadores, uma
amostra de 3 a 4 indicadores relativos ao
trabalho pode incluir:
= LA1 - Total de trabalhadores, por tipo de
emprego, contrato de trabalho e regido;

u LA4 - Percentual de empregados
abrangidos por acordos de negociagdo
coletiva;

» LAS5 - Prazo minimo para notificacdo
com antecedéncia referente a mudancas
operacionais, incluindo se esse procedi-
mento esta especificado em acordos de
negociagao coletiva; e

» LA7 -Taxas de lesdes, doencas ocupacio-
nais, dias perdidos, absenteismo e ébitos
relacionados ao trabalho, por regido.

Outros indicadores importantes sao:

s LA14 - Proporcao de salério base entre
homens e mulheres, por categoria fun-
cional;

= HR5 - Operacoes identificadas em que o
direito de exercer a liberdade de associa-
¢do e a negociagdo coletiva pode estar
correndo risco significativo e as medidas
tomadas para apoiar esse direito; e

» EN24 - Peso de residuos transportados,
importados, exportados ou tratados
considerados perigosos nos termos da
Convencéo da Basiléial3 — Anexos |, I,

Il e VIII, e percentual de carregamentos
de residuos transportados internacional-
mente.

= VER G3: CONTEUDO DO RELATORIO — INDICADORES
DE DESEMPENHO
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PADRAO ALVO DE RELATORIO

Muitas empresas, particularmente aquelas que fazem
parte de grandes grupos e de multinacionais, irao optar
por elaborar relatérios nos niveis “B” ou mesmo “A" do
GRI. Sendo assim, os sindicatos podem esperar que

0s relatérios anuais de sustentabilidade das empresas
contenham as seguintes informacoes, que estao acima e
além das "expectativas basicas”.

A adesao a normas pactuadas
internacionalmente, tais
como os instrumentos sobre
responsabilidade social
empresarial da OCDE e da OIT, é
referida no relatorio? A informacao
sobre engajamento de stakeholders
refere-se a negociacao coletiva e
outras formas de negociacao ou
dialogo com organizacoes sindicais,
por exemplo os Acordos Marco
Internacionais dos Global Unions?

A empresa deve relatar a adesao a ini-
ciativas e cédigos de RSE desenvolvidos
interna ou externamente. Tratando-se de
cédigos de conduta proprios, o relatério
deve especificar se 0s mesmos estdo
relacionados com normas pactuadas
internacionalemente. A conformidade
com as Diretrizes da OCDE para Empre-
sas Multinacionais e com a Declaracdo
Tripartite sobre Empresas Multinacionais

GLOBAL REPORTING INITIATIVE: CHECKLIST SINDICAL
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e Politica Social da OIT deve ser relatada
nesta se¢ao.

Qualquer atividade de "engajamento de
stakeholders” deveria ser informada, inclu-
sive “levantamentos, grupos de discusséo,
comités comunitarios, comités de assesso-
ria corporativa, comunicagées por escrito,
estruturas gerenciais e sindicais etc”. A
negociagao coletiva, inclusive de acordos
marco internacionais, é pertinente a esta
questdo na medida em que é uma das
formas mais importante de engajamento
de stakeholders e que os trabalhadores
estdo sempre entre os stakeholders mais
importantes. Infelizmente, empresas po-
dem ser muito tentadas a subnotificar seu
relacionamento com os sindicatos e em
relagcdo a negociagdo coletiva, destacando,
ao contrdrio, instrumentos de gestao de re-
cursos humanos controlados pela geréncia
tais como pesquisas com os empregados e
painéis com especialistas.

= VER G3: CONTEUDO DO RELATORIO, ITENS 1.2, 4.16,
417




0 relatorio contém
informacao especifica sobre
a politica e as praticas
gerenciais para assegurar
os direitos humanos e trabalhistas
no ambito das operacdes da
empresa, incduindo a liberdade
de sindicalizacao e a negociacao
coletiva?

Diferentemente do nivel C de implemen-
tacao, os niveis A e B exigem a prestagcao
de informagoes sobre a forma de gestao
da empresa em relagao a tépicos especi-
ficos, dentre os quais os direitos humanos
e trabalhistas. Em “Forma de Gestéo” se
pede a informacéo sobre as metas e o
desempenho, as politicas e a organizagdo
gerencial interna para atingir tais objetivos,
0 monitoramento e os procedimentos de
acompanhamento, bem como as “a¢ées
corretivas, inclusive aquelas relacionadas a
cadeia de suprimento”. Os sindicalistas de-
vem ser alertados com antecedéncia sobre
0 uso, pela empresa, de qualquer sistema
de certificacdo privado, uma vez que tal
iniciativa pode significar a exclusao dos
sindicatos ou a promogéo da idéia de que
eles sdo desnecessarios.

= VER G3: CONTEUDO DO RELATORIO, ITEM 5
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0 relatdrio apresenta ao
menos 20 indicadores de
desempenho? Além dos
indicadores LA1, LA4, LA7,
atencao especial deve ser dada ao
LA2 (rotatividade no emprego), LA14
(relagdo salarial entre homens e
mulheres) e HR5 (liberdade sindical).

O nivel B de aplicacdo da estrutura G3

requer da empresa que relate ao menos

20 indicadores, enquanto que no nivel A é

exigida a apresentacdo de todos os indica-

dores essenciais ou uma justificativa para

sua omissdo. Os 20 indicadores do nivel

B devem incluir os indicadores essenciais

relativos a trabalho e emprego listados

anteriormente, bem como:

= LA2 - NUmero total e taxa de rotativi-
dade de empregados, por faixa etdria,
género e regiao;

= EC1 - Valor econémico direto gerado
e distribuido, incluindo receitas, custos
operacionais, remuneragao de empre-
gados, doagdes e outros investimentos
na comunidade, lucros acumulados e
pagamentos para provedores de capital
e governos; e

» EC 3 - Cobertura das obrigacées do
plano de pensao de beneficio definido
que a organizagdo oferece.

Em relacéo ao tema da discriminacéo, o
indicador HR4 pede a informacédo do "nu-
mero total de casos de discriminacdo e as
medidas tomadas”. De acordo com o Guia
da CSI,"néo é razoavel nem realista esperar
que qualquer empresa informe tais dados”.
Os sindicatos podem buscar, ao invés disso,
que sejam informados os passos dados
para assegurar que ndo haja discriminagdo
na empresa.

Entre os indicadores nao relacionados ao
trabalho, os seguintes indicadores ambien-

© ILO/CROZET M.
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tais tem importancia direta para a saude

ocupacional e seguranga no ambiente de

trabalho:

» EN7 - Iniciativas para reduzir o consu-
mo de energia indireta e as redugdes
obtidas;

» EN24 - Peso de residuos transportados,
importados, exportados ou tratados
considerados perigosos nos termos da
Convencéo da Basiléial3 — Anexos |, 1,

lll e VIII, e percentual de carregamentos
de residuos transportados internacional-
mente; e

= EN29 - Impactos ambientais significati-
vos do transporte de produtos e outros
bens e materiais utilizados nas opera-
¢6es da organizagao, bem como do
transporte de trabalhadores.

Igualmente, os seguintes indicadores rela-

tivos a“Sociedade” podem ser de interesse

para os sindicatos:

= SO 4 - Medidas tomadas em resposta a
casos de corrupgao; e

» SO 5 - Posices quanto a politicas pu-
blicas e participacao na elaboracdo de
politicas publicas e lobbies.

= VER G3: CONTEUDO DO RELATORIO- INDICADORES DE
DESEMPENHO
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RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE PARA O
INVESTIMENTO RESPONSAVEL

O G3 focaliza o processo de apresentacao de relatdrios por empresas e

tem uma abordagem pobre sobre o papel e as responsabilidades dos

seus acionistas em relacao a promocao da transparéncia empresarial

e de boas praticas de relatorios. Entretanto, o GRI pode servir de apoio

para as organizacoes sindicais que criaram ou apdiam iniciativas visando

a assegurar politicas responsaveis e de longo prazo para seus fundos de
pensao. A seguir, sao apresentados itens de conteldo de um relatério G3
de importancia para os acionistas, assim como uma expectativa adicional,
que nao foi incluida no G3 mas que esta ligada a iniciativas de investimento
responsaveis para empresas cuja propriedade inclui fundos de pensao e
outros investidores institucionais.

O relatorio informa
sobre como a
companhia se comunica
com os acionistas em

matéria de sustentabilidade?

O G3 requer um relatério seguindo o0 mo-
delo do GRI que disponibilize informacéo
sobre “mecanismos para que 0s acionistas
apresentem recomendacdes ou orienta-
¢6es ao mais alto nivel de governanca”
inclusive em tépicos de sustentabilidade.
Esta informacao pode ser de importancia
para os sindicatos que buscam enfatizar os
riscos de uma gestéo financeira centrada
no curto-prazo. O curto-prazismo inclui a
preocupacao excessiva dos acionistas com
resultados quadrimestrais e com as flutu-
acoes didrias das cotacdes das agdes. De
forma ampla, refere-se a qualquer tentativa
de extrair o maximo valor financeiro de
curto-prazo das empresas, em detrimento
dos interesses de longo prazo da prépria
empresa, de seus trabalhadores e de outros
stakeholders centrais.

= VER G3: CONTEUDO DO RELATORIO, ITEM 4.4
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Representantes dos

trabalhadores em

conselhos e diretorias

de fundos de pensao,
quando indicados para representa-
los em conselhos de outras
empresas, atuam no sentido de que
estas publiquem relatdrios nao-
financeiros?

Os sindicatos e seus filiados tem interesse
no tema do investimento socialmente res-
ponsavel (ISR), especialmente em relacdo
aos fundos de penséo cujos beneficidrios

sdo os trabalhadores sindicalizados ou nao.

Isto é particularmente verdadeiro em pai-
ses nos quais o financiamento dos fundos

se baseia amplamente em sistema de capi-
talizagdo. No plano internacional, o Comité
dos Global Unions sobre o Capital dos
Trabalhadores (www.workerscapital.org) é
o férum central para a cooperacéo sindical
internacional em relagdo a tais questdes.

A combinagdo do uso do G3 pela empresa
que recebeu investimentos com normas e
iniciativas focalizando o IRS pode contribuir
para um comportamento responsavel e de
longo prazo por parte dos acionistas. Por
exemplo, os Principios para o Investimento
Responsavel (Principles for Responsible In-
vestment - PRI) compromete os signatdrios
a"buscar a elaboracdo de relatérios apro-
priados sobre as questdes de Governanca
Socioambiental (GSE) pelas entidades nos
quais [eles] investem”e citam o GRI como
uma importante iniciativa para assegurar
tal transparéncia.
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