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Forum des parties prenantes du TUAC à la réunion ministérielle de l’OCDE sur 
l’économie numérique  

Innovation durable et inclusive : des emplois de qualité dans l’économie numérique 

Cancun, Mexique 

lundi 20 juin 2016 

19h30-21h00 Réception 

mardi 21 juin 2016 

07h00-09h00 Enregistrement au Forum et à la réunion ministérielle 

09h00-09h30 Allocution d’ouverture et discours liminaire 

09h30-10h45 

Transformation technologique et nouveaux modes de régulation 
Les structures économiques et sociales existantes sont fortement remises en cause par 
l’économie numérique: parfois pour le meilleur (ouverture et échanges Internet accrus), 
parfois pour le pire (risques relatifs à la sécurité et à la confidentialité, bénéfices non 
partagés, augmentation du travail atypique). Un ensemble cohérent de politiques de 
régulation et de cibles d’investissement est indispensable pour permettre une diffusion 
technologique équitable alors qu’une anticipation rapide des tendances et enjeux est 
essentielle. Le risque d’une « déflation numérique » est réel et ce depuis que les 
entreprises font l’objet de pressions accrues pour dégager des marges bénéficiaires et 
dépendent de plus en plus de financements à court terme. Dans le même temps, les 
situations de monopole ne favorisent pas la croissance de nouvelles entreprises. Cela 
conduit certaines d’entre elle à faire des économies sur la main d’œuvre et à adopter 
des stratégies à haut-risque axées sur l’optimisation fiscale et réglementaire. Les 
intervenants sont invités à débattre des effets économiques et sociaux de l’ouverture 
d’Internet et des changements technologiques, en particulier des points suivants :   
• Création de valeur dans le secteur numérique : statut juridique et fiscalité 
• Pressions concurrentielles et modèles économiques durables 
• Investissement de long terme et déflation numérique   

10h45-11h00 Pause 

11h00-12h30 

Cadres stratégiques pour des emplois de qualité et les compétences de demain 
Les conséquences de la rupture numérique sur les marchés du travail et les besoins en 
compétences se font d’ores et déjà sentir dans tous les secteurs économiques. Il est 
donc important d’assurer des voies de transition à ceux dont l’emploi est menacé au 
moyen de politiques actives du marché du travail et de programmes d’amélioration des 
compétences. Dans le même temps, il est nécessaire d’instaurer un « Plan d’action 
pour des emplois de qualité dans l’économie numérique » reposant sur les normes 
internationales du travail et sur le principe de salaires décents et de filets de sécurité 
sociale dans les secteurs émergents, tout en empêchant le développement de l’emploi 



atypique. Les intervenants sont invités à débattre des principaux enjeux, notamment :  
• Les normes relatives au travail numérique et le rôle de la négociation 

collective  
• Les salaires, la protection sociale et les systèmes de retraite 
• L’amélioration des compétences, la reconversion et la reconnaissance des 

compétences 
• Les conditions de travail dans l’économie des plateformes et le travail 

nomade dans les TIC 

12h30-14h00 Déjeuner commun des parties prenantes 

14h00-15h00 

Stratégies syndicales pour la prochaine révolution de la production 
L’efficacité de la diffusion technologique et de la numérisation dépend de structures 
organisationnelles performantes, de l’engagement des salariés et du dialogue social. 
Alors que les ministres de l’OCDE examinent les « conditions » qui rendent l’innovation 
numérique possible, le rôle des syndicats dans les stratégies d’entreprise, le 
développement des compétences et les nouveaux modes organisationnels n’est pas 
toujours reconnu à sa juste valeur. Les systèmes de réseau complexes et les 
technologies clés génériques influencent toutes les activités économiques et sociales, 
notamment les mégadonnées, l’informatique en nuage et l’Internet des objets. Pour 
garantir que leurs bénéfices sont partagés, il est essentiel d’accroître l’accès abordable 
à des réseaux à large bande et d’encourager l’adaptation technologique. Toutefois, 
l’accent ne devrait pas seulement être mis sur les nouvelles technologies et leurs 
acteurs, mais également sur les stratégies de soutien au potentiel d’innovation dans tous 
les secteurs et toutes les régions pour réduire les fractures numériques. 
La session présentera des stratégies syndicales visant à élaborer des politiques 
industrielles et des stratégies d’innovation au niveau national et celui de 
l’entreprise. 

15h00-15h15 Pause 

15h15-16h15 

Table ronde société civile – syndicats : les consommateurs et les salariés dans un 
monde numérique 
Cette séance conjointe est conçue pour permettre un échange de points de vue sur les 
aspects relatifs au travail et à la confidentialité dans l’économie à la demande et 
l’économie des plateformes du point de vue des salariés et des consommateurs. Les 
nouvelles formes de travail atypique dans l’économie des plateformes et le travail mobile 
doivent être intégrés dans des cadres de régulation assurant la qualité des conditions de 
travail, y compris la confidentialité et la sécurité des données, des salaires équitables, la 
protection sociale et le droit de négociation collective. Certains modèles économiques 
émergents comportent un risque social à long terme et conduiront à une détérioration du 
développement des compétences et de la confiance. Les intervenants sont invités à 
débattre de la question suivante :  
Défis et solutions en vue d’atteindre des emplois de qualité, la protection des 
consommateurs et la vie privée. 

16h20-17h20 

Séance de clôture société civile – syndicats : comment promouvoir une économie 
numérique juste, équitable et transparente ? 
La séance de clôture mettra en lumière les principaux enjeux de la réunion 
ministérielle pour le mouvement syndical et la société civile en concertation avec 
l’OCDE. 

17h30-18h15 Conférence de presse conjointe des parties prenantes 

19h00-21h00 Réception ministérielle officielle de bienvenue 
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