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Foro de TUAC para las partes interesadas durante la  
Ministerial de la OCDE sobre Economía Digital  

Innovación sostenible e inclusiva: Empleos de calidad y capacitación en la economía digital 

Cancún, México 

Lunes, 20 de junio de 2016 

19:30 - 21:00 Recepción  

Martes, 21 de junio de 2016 

7:00 - 9:00 Registro para el foro y la Ministerial 

9:00 - 9:30 Discurso de apertura y discursos principales 

9:30 - 10:45 

Transformación tecnológica y nuevos modelos regulatorios 
Las estructuras económicas y sociales existentes están viéndose cada vez más afectadas 
por la digitalización: Algunas para mejor (mayor apertura e intercambios en Internet) y otras 
para peor (riesgos de seguridad y privacidad, beneficios no compartidos, y el aumento de 
trabajo informal). Resulta fundamental contar con un conjunto coherente de políticas 
normativas y objetivos de inversión para permitir una difusión tecnológica equitativa, al 
tiempo que se anticipan tendencias y riesgos. El riesgo de una “deflación digital” es bien real, 
puesto que las compañías digitales se enfrentan cada vez más a presiones respecto a los 
márgenes de beneficios y dependen de financiación a corto plazo. Al mismo tiempo, 
estructuras monopólicas hacen que a las nuevas firmas les resulte difícil crecer, y algunas se 
ven obligadas a adoptar modelos empresariales de ahorro de costos y alto riesgo, a eludir el 
pago de impuestos y a buscar otros vacíos legales en que apoyarse. Se invita a los 
panelistas a discutir sobre los efectos económicos y sociales de la apertura de Internet y los 
cambios tecnológicos, centrándose en:  
• Creación de valor en el sector digital: Estatus legal y fiscalidad 
• Presiones competitivas vs. modelos empresariales sostenibles 
• Inversión a largo plazo vs. deflación digital  

10:45 - 11:00 Pausa 

11:00 - 12:30 

Marcos de políticas para empleos de calidad y cualificaciones del mañana 
Los efectos de la perturbación digital sobre los mercados laborales y las necesidades de 
capacitación resultan ya patentes en todos los sectores económicos. Resulta por tanto 
importante asegurar vías de transición para aquellos cuyos puestos de trabajo corren peligro, 
a través de políticas activas del mercado de trabajo y programas de mejora de competencias. 



Al mismo tiempo, se requiere un “Plan de acción para empleos de calidad en la economía 
digital”, basado en las normas internacionales del trabajo y en la premisa de garantizar 
salarios decentes y redes de seguridad social en los sectores emergentes, al tiempo que se 
evite la expansión de empleo informal. Se invita a los panelistas a discutir las cuestiones 
clave al respecto, incluyendo:  
• Normas laborales digitales, y el papel de la negociación colectiva  
• Salarios, protección social y sistemas de pensiones 
• Mejora de competencias, reciclaje profesional y reconocimiento de cualificaciones 
• Condiciones de trabajo en la economía digital y movilidad en el trabajo de TIC 

12:30 - 14:00 Almuerzo conjunto para las partes interesadas 

14:00 - 15:00 

Enfoques sindicales para la próxima revolución de la producción 
El éxito de la difusión tecnológica y la digitalización dependen de unas estructuras 
organizativas efectivas, la implicación de los trabajadores y el diálogo social. Cuando los 
Ministros de la OCDE consideran las ‘condiciones’ para facilitar la innovación digital, no se 
reconoce siempre de manera adecuada el papel que puedent tener los sindicatos 
contribuyendo a las estrategias empresariales, al desarrollo de capacidades y los nuevos 
modelos organizativos. Complejos sistemas de redes y tecnologías facilitadoras esenciales 
influyen en todas las actividades económicas y sociales, incluyendo datos masivos, 
computación en la nube, y el Internet de las cosas. Para garantizar que sus beneficios sean 
compartidos, es esencial ampliar un acceso asequible a redes de banda ancha de calidad y 
fomentar la adaptación tecnológica. Al mismo tiempo, no habrá que concentrarse únicamente 
en nuevas tecnologías y nuevos actores, sino también en estrategias para apoyar el 
potencial innovador en todos los sectores y todas las regiones, para salvar la brecha digital. 
La sesión presentará enfoques sindicales para dar forma a políticas industriales y 
estrategias de innovación, a nivel nacional y de empresa. 

15:00 - 15:15 Pausa 

15:15 - 16:15 

Panel sociedad civil - sindicatos Consumidores y trabajadores en un mundo digital 
Esta sesión conjunta pretende facilitar un intercambio de opiniones sobre aspectos 
relacionados con el trabajo y la privacidad en relación con las economías digitales basadas 
en la demanda, desde la perspectiva de trabajadores y consumidores. Nuevas formas de 
trabajo informal en la economía digital y el trabajo móvil deben ser abordadas mediante 
marcos regulatorios, garantizando buenas condiciones de trabajo, incluyendo la privacidad y 
seguridad de los datos, salarios justos, protección social y el derecho a la negociación 
colectiva. Algunos modelos empresariales emergentes plantean un riesgo social a largo 
plazo y conducirán a una pérdida en materia de desarrollo de competencias y confianza. Se 
invita a los panelistas a discutir:  
Desafíos y soluciones para conseguir empleos de calidad, protección de los 
consumidores y privacidad. 

16:20 - 17:20 

Sesión final sociedad civil-sindicatos - ¿Cómo promover una economía digital justa, 
igualitaria y responsable? 
La sesión final destacará las cuestiones clave en juego durante la reunión Ministerial 
tanto para el movimiento sindical como para la sociedad civil, dialogando con la 
OCDE. 

17:30 - 18:15 Conferencia de Prensa conjunta de las partes interesadas 

19:00 - 21:00 Recepción de Bienvenida oficial de la Ministerial 
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